Tindak Lanjut Monitoring dan Evaluasi
Pelaksanaan PPID BBPOM di Pontianak
Triwulan IV Tahun 2025

1. Balai Besar POM di Pontianak telah melakukan pemutakhiran data terkait
informasi publik yang dimuat dalam website pontianak.pom.go.id dan media sosial
BBPOM di Pontianak. Balai Besar POM di Pontianak memberikan jaminan kepada
masyarakat untuk memperoleh informasi publik dalam rangka mewujudkan serta
meningkatkan peran aktif masyarakat dalam penyelenggaraan tugas dan fungsi
Balai Besar POM di Pontianak

2. Penyelenggaraan pelayanan PPID BBPOM di Pontianak selama Triwulan IV
Tahun 2025 antara lain:

a. Publikasi informasi berupa informasi publik terkait dengan kegiatan tugas dan
fungsi Balai Besar Obat dan Makanan di Pontianak yang telah dilaksanakan
sampai triwulan IV tahun 2025 baik melalui website pontianak.pom.go.id dan
media sosial BBPOM di Pontianak, yaitu:

i.  Instagram : 421 publikasi
i. Facebook : 417 publikasi
ii.  X:410 publikasi
iv.  YouTube : 87 publikasi
v. TikTok : 81 publikasi
vi.  Subsite pontianak.pom.go.id: 93 berita aktual

Pemutakhiran data harian Informasi Publik secara rutin dapat diakses melalui
upDAte Informasi PubLik Setiap Harl (DAILI) yang dapat diakses pada subsite
sesuai rekomendasi pengembangan pelaksanaan Keterbukaan Informasi
Publik yang diberikan

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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b. Pembaruan dokumen informasi publik terkait kebijakan BBPOM di Pontianak
dalam pelaksanaan tugas dan fungsi di bidang pengawasan Obat dan
Makanan melalui Informasi Publik | Balai Besar POM di Pontianak
(https://pontianak.pom.go.id/informasi-publik)

c. Pelayanan PPID telah diberikan data terkait informasi publik kepada
pemangku kepentingan yang telah melakukan penelitian terkait tugas dan
fungsi pengawasan Obat dan Makanan. Sebanyak 6 pemohon informasi
publik telah dilayani pada periode Oktober-Desember 2025. Pada rekapitulasi
melalui aplikasi https://simpellpk.pom.go.id/simpel2024, terdapat 1 pemohon
yang terinput 2 kali (a.n RH) karena gangguan sistem. Hingga Triwulan 1V ini,
PPID BBPOM di Pontianak telah melayani sebanyak 11 (sebelas) pemohon.
Pelayanan diselesaikan dengan rata-rata waktu 5 Hari Kerja.
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Berikut register pelayanan informasi publik selama tahun 2025

No | Nama Tanggal Permintaan Tujuan Status Tanggal
Terima

1 AJMJ 10 Jawaban pertanyaan | Penelitian Dikabulkan 11
(Mahasiswa Februari penelitian PERAN | Skripsi sepenuhnya | Februari
Universitas 2025 BADAN PENGAWAS 2025
Pancabhakti) OBAT DAN
MAKANAN
TERHADAP
PELAKSANAAN
PENGAWASAN
PRODUK KEMASAN
UMKM TANPA IZIN
EDAR DI KOTA
PONTIANAK

2 TW 10 Jawaban pertanyaan | Penelitian Dikabulkan 17

(Mahasiswa Februari penelitian Skripsi sepenuhnya | Februari
Universitas 2025 Perlindungan 2025

Tanjungpura) Konsumen terhadap
Transaksi Jual Beli
Online Kosmetik
Bermerek Palsu
Melalui E-Commerce

3 DA 18 Jawaban pertanyaan | Penelitian Dikabulkan 26
(Mahasiswa Februari penelitian Analisis | Skripsi sepenuhnya | Februari
Universitas 2025 Perlindungan 2025
Tanjungpura) Konsumen Terhadap
Iklan Obat Tradisional
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4 N 24  April | Jawaban pertanyaan | Aktivitas Dikabulkan 28  April
(Mahasiswa 2025 penelitian Peran | Kepedulian sepenuhnya | 2025
Binus BPOM dalam | Sosial Kuliah
University) Meningkatkan Character

Keamanan Pangan | Building
dan Obat di Indonesia

5 ASA 20 Jawaban pertanyaan | Penelitian Dikabulkan 29
(Mahasiswa Agustus penelitian Penegakan sepenuhnya | Agustus
Universitas 2025 Hukum Terhadap 2025
Tanjungpura) Pelaku Penengedar

Obat Tradisional di
Kota Pontianak

6 AP 31 Jawaban pertanyaan | Tugas mata | Dikabulkan 03
(Mahasiswa Oktober penelitian penerapan | kuliah Etika | sepenuhnya | November
Universitas 2025 Whistleblowing Administrasi 2025
Tanjungpura) Sistem di BBPOM | Publik,

Pontianak Fakultas llmu
Sosial dan
llmu  Politik
Universitas
Tanjungpura.

7 MAR 17 Jawaban pertanyaan | Tugas Akhir | Dikabulkan 26
(Mahasiswa November | penelitian Pengaruh sepenuhnya | November
Universitas 2025 implementasi Sistem 2025
Gajayana Aplikasi Keuangan
Malang) Tingkat Instansi

(SAKTI) dan

Kompetensi Sumber

Daya Manusia

terhadap Kualitas

Laporan  Keuangan

Pemerintah  Tingkat

Wilayah Lingkup

Badan Pengelolaan

Makanan dan Obat

melalui Mediasi

Transparansi

8 DNS 14 Jawaban pertanyaan | Untuk Dikabulkan 26
(Mahasiswa November | penelitian Pemenuhan | sepenuhnya | November
Universitas 2025 Perlindungan Tugas Akhir 2025
Tanjungpura) Konsumen Terhadap

Peredaran  skincare

yang mengandung

bahan berbahaya di

Kota Pontianak

9 RH 02 Jawaban pertanyaan | Penyusunan | Dikabulkan 17
(Mahasiswa Desember | penelitian peredaran Tugas Akhir | sepenuhnya | Desember
Universitas 2025 kosmetik ilegal untuk 2025
Tanjungpura) kepentingan tugas

akhir

10 | DPN 09 Jawaban pertanyaan | Penyusunan | Dikabulkan 16

(Mahasiswa Desember | penelitian Kepatuhan | Tugas Akhir | sepenuhnya | Desember
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(Mahasiswa Desember | penelitian Tanggung | Tugas Akhir | sepenuhnya | Desember
Universitas 2025 Jawab Pelaku Usaha 2025
Pancabhakti) atas Predaran

Kosmetik yang

d. Tim PPID BBPOM di Pontianak telah melaksanakan edukasi tematik setiap
bulan secara daring sesuai tindak lanjut rekomendasi pengembangan
pelaksanaan Keterbukaan Informasi Publik yang diberikan, yaitu Penyebaran
Informasi yang menjangkau seluruh wilayah. Kegiatan
dipublikasikan agar informasi dapat diketahui oleh seluruh masyarakat.
Kegiatan edukasi tematik akan dilaksanakan rutin setiap satu bulan sekali.

ini juga telah

Edukasi tematik ini telah diselenggarakan pada periode waktu berikut

i. Pada tanggal 31 Oktober 2025 melalui zoom meeting dan YouTube
Balai Besar POM di Pontianak dengan tema “Succes Story Prestasi

Sekolah Wujudkan PJAS Aman”
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ii. Pada tanggal 26 November 2025 melalui zoom meeting dan
YouTube Balai Besar POM di Pontianak dengan tema “Succes Story
Desa Pal Sembilan Wujudkan Desa Pangan Aman.”

14:44 a

& @9 §
L3 -

@ DESA PAL SEMBILAN
. BONAT EHBUL UUIDSA DESA B0 Al

iii. Pada tanggal 17 Desember 2025 melalui zoom meeting dan
YouTube Balai Besar POM di Pontianak dengan tema “Obrolan
Seputar Inovasi Pelayanan Publik : AGI JAKK”
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Pontianak, 02 Januari 2026
Kepala Balai Besar POM di Pontianak

Dra. Hariani, Apt.
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